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CyBerNeET WMW

infolinia: 123975200
Cennik ogolny ushlugi dostepu do Internetu w sieci CYBERNET WMW,
obowiazujacy od dnia 1 maja 2023r. i dotyczy ushug:

COS NA START 300
NAUKA, PRACA, ROZRYWKA 500
PELNY KOMFORT 700

NIEZEY KOSMOS 1Giga

Cennik obowigzuje klientow, ktorzy od 1.05.2023 r. zawieraja umowe lub aneks do umowy o $wiadczenie
ustugi dostepu do Internetu w sieci CYBERNET WMW, tj. z Dostawca Ustug CYBERNET WMW Sp. z o.0.
ul. Willowa 11, 32-080 Zabierzéw wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, XII Wydzial Gospodarczy Krakowskiego Rejestru Sadowego,

pod KRS: 0000785138, NIP: 5130260357, REGON: 383307240 www.cybernetwmw.pl.

Tabela 1. Miesigczna optata abonamentowa, optata instalacyjna (brutto).

COS NA gﬁggﬁ’ PELNY NIEZLY
Opcja Uslugi START i KOMFORT KOSMOS
ROZRYWKA q
300 700 1Giga
500
Oplata 99,00 71 129,00 z4 161,00 21 209,00 z4
abonamentowa
Oplata instalacyjna 999,00 zt 999,00 zt 999,00 zt 999,00 zt
Tabela 2. Optaty dodatkowe (brutto).
OPLATY DODATKOWE
Rodzaj Oplaty Cena
Wznowienie §wiadczenia Ustug uprzednio wytaczonych z powodu nieuregulowanych
. . . . . 20,00 zt
naleznych optat za Ustugi lub naruszenia postanowien Regulaminu
Optata miesigczna za Publiczny adres IP 12,00 zt
Przeniesienie Ustugi w inna lokalizacj¢ (bez materiatow) 200,00 zt

Kara umowna za brak zwrotu zainstalowanego Sprz¢tu lub uniemozliwienie
zdemontowania i odebrania Sprzgtu przez pracownika Dostawcy Ustug w ciggu 14 dni 400.00 71
kalendarzowych od daty rezygnacji z podpisanej Umowy lub w ciggu 90 dni od daty ’
rozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustugi dostgpu do Internetu zgodnie z Regulaminem

Zmiana Abonenta (cesja) — oplata jednorazowa 50,00 zt
Faktura papierowa — optata miesigczna 5,00 zt
Faktura elektroniczna * 0,00 zt

* Otrzymywanie faktur w postaci elektronicznej wymaga podania adresu e-mail. Jezeli adres e-mail nie zostanie podany, faktura

w postaci elektronicznej bedzie dostepna w EBOKu tj. w Elektronicznym Biurze Obstugi Klienta, na indywidualnym koncie Abonenta.
Abonent moze w kazdym czasie cofng¢ akceptacje otrzymywania faktur w postaci elektronicznej. W przypadku rezygnacji z otrzymywania
faktur w postaci elektronicznej na rzecz faktury papierowej podczas obowigzywania umowy, Operator rozpocznie naliczanie Abonentowi
miesigcznej oplaty, zgodnie z Tab. 2, niniejszego Cennika Ustug.
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Tabela 3. Maksymalne predkosci transmisji danych w poszczegolnych Ustugach.

Maksymalne predkosci transmisji danych w poszczegélnych Ustugach
COS NA gﬁgg‘:’ PELNY NIEZLY
Opcja Uslugi START 2 KOMFORT KOSMOS
ROZRYWKA -
300 700 1Giga
500

Predkosé pobierania [ do 300 Mbit/s | do 500 Mbit/s | do 700 Mbit/s | do 940 Mbit/s
Predkosé wysylania | do 30 Mbit/s do 50 Mbit/s do 70 Mbit/s | do 100 Mbit/s

Tabela 4. Minimalne prgdkosci transmisji danych w poszczegdlnych Ustugach.

Minimalne predkosci transmisji danych w poszczegélnych Ustugach
COS NA 1;1‘:252’ PELNY NIEZLY
Opcja Uslugi START ? KOMFORT KOSMOS
ROZRYWKA .
300 700 1Giga
500

Predkosé pobierania 150 Mbit/s 250 Mbit/s 350 Mbit/s 470 Mbit/s
Predkosé wysylania 15 Mbit/s 25 Mbit/s 35 Mbit/s 50 Mbit/s

* Maksymalna predkos$¢ transmisji — jest to maksymalna predkos¢ pobierania lub wysylania danych
i uzalezniona jest od wysytania lub odbierania danych poza Siecig Operatora.

* Jezeli Umowa nie stanowi inaczej, wykonanie lokalnej instalacji komputerowej — LAN z Routerem, jest
w gestii Abonenta, za ktora Operator nie ponosi odpowiedzialnosci.

* W przypadku przytaczenia poprzez Router wigkszej ilosci Urzadzen koncowych, predkos¢ wysylania
i odbierania danych jest wspotdzielona na wszystkie aktualnie aktywne Urzadzenia koncowe.

* Urzadzenia Koncowe w tym Komputer Abonenta podlaczony do Sprzetu Operatora powinny
spetlnia¢ zasadnicze wymagania potwierdzone odpowiednim dokumentem (certyfikatem zgodnosci lub
deklaracja zgodnos$ci) lub oznakowaniem.

* Operator informuje, ze Routery z interfejsem WiFi pracuja w pasmach zwolnionych od zezwolen,
w ktorym mogg pracowa¢ roéwniez inne urzgdzenia bezprzewodowe: piloty, telefony, urzadzenia
Bluetooth i inne urzadzania wykorzystujace fale elektromagnetyczne, w zwiazku z tym Operator nie
ponosi odpowiedzialno$ci za utraty polaczenia, straty pakietdow, obnizenia przepustowosci i inne
utrudnienia zwigzane z dzialaniem Komputera podlaczonego do Routera z interfejsem WiFi,
z wykorzystaniem potaczenia bezprzewodowego.

* Operator informuje, iz ze wzgledu na wilasciwosci technologii WiFi, parametry transmisji danych
za posrednictwem polaczenia bezprzewodowego moga by¢ nizsze od predkosci osigganych przy
potaczeniu kablowym.
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